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WAF Premium Support – rozszerzone usługi wsparcia 

technicznego dla zabezpieczeń Web Application Firewall 

Wiele firm i instytucji wykorzystuje aplikacje Web do 

prowadzenia swojej działalności biznesowej. Ochrona 

aplikacji Web jest dla nich tym samym co ochrona ważnych 

interesów firmy. Naruszenie bezpieczeństwa udostępnionej 

dla klientów lub partnerów aplikacji Web stwarza poważne 

konsekwencje finansowe, wizerunkowe i prawne. 

Zapewnienie należytego bezpieczeństwa aplikacji Web 

wymaga zastosowania dedykowanych zabezpieczeń Web 

Application Firewall (WAF), które rozumieją i potrafią 

skutecznie przeciwdziałać groźnym atakom 

ukierunkowanym na aplikacje Web.   

Zapewnienie właściwej ochrony dla aplikacji Web sprawia 

firmom wiele problemów, czego efektem są źle 

zabezpieczone aplikacje Web i wysokie ryzyko naruszenia 

bezpieczeństwa, m.in.: 

 Wdrożenie zabezpieczeń WAF bez odpowiedniego 

dostrajania konfiguracji nie gwarantuje ochrony, 

szczególnie dla nowo tworzonych elementów aplikacji 

Web, które nie zostały jeszcze objęte automatycznym 

profilem ochrony WAF. 

 Utrzymanie poprawnej konfiguracji zabezpieczeń WAF 

wymaga regularnego wykonywania audytów 

bezpieczeństwa aplikacji Web i dostrajania 

zabezpieczeń.   

 Prawidłowe utrzymanie zabezpieczeń WAF wymaga 

zatrudnienia wysokiej klasy specjalistów i regularne 

aktualizowanie ich wiedzy. 

Wychodząc naprzeciw oczekiwaniom rynku oferujemy 

naszym partnerom i klientom rozszerzone usługi wsparcia 

technicznego dla zabezpieczeń WAF. Oprócz supportu 

zespół ekspertów CLICO za pomocą specjalizowanych 

narzędzi audytowania aplikacji Web poddaje regularnym 

testom chronione aplikacje. Na podstawie wyników testów 

odbywa się dostrajanie konfiguracji zabezpieczeń WAF 

i dzięki temu zapewniona zostaje ochrona, także dla nowo 

tworzonych elementów aplikacji Web, gdzie mogą pojawić 

się podatności. Dzięki temu aplikacja jest cały czas 

dostępna dla klientów, a deweloperzy mają czas i mogą 

właściwe poprawić kod aplikacji. 

 

Czym jest WAF Premium Support ? 

 Regularne testy bezpieczeństwa aplikacji 

Web w celu identyfikowania błędów w 

kodzie oprogramowania (szczególne 

istotne przy modyfikacji kodu aplikacji 

i dodawaniu nowych funkcji).  

 Pomoc techniczna certyfikowanych 

inżynierów CLICO, rozszerzona o 

audytowanie i dostrajanie konfiguracji 

zabezpieczeń aplikacji Web. 

 Personalizowane raporty nt. stanu 

bezpieczeństwa chronionych aplikacji 

oraz podatności, które zostały w nich 

wykryte. 

 

Jakie są korzyści dla klientów? 

 Pewność prowadzenia działalności 

biznesowej opartej o portale i aplikacje 

Web – dzięki zawsze poprawnie 

działających zabezpieczeniach WAF. 

 Swobodny rozwój aplikacji Web pod 

kątem spełnienia bieżących potrzeb firmy 

oraz szybkie uruchamianie nowych 

funkcji biznesowych bez zagrożenia 

naruszenia bezpieczeństwa usług 

i poufnych danych. 
 

 

 


